
Homemonitoring voor
pacemakerdragers
U krijgt binnenkort een homemonitoringsysteem. In deze folder kunt u lezen wat een
homemonitorsysteem is en wat dit voor u betekent.

(073) 553 22 21
Maandag t/m vrijdag van 8.00-12.00 uur en 13.00-16.00 uur

Het homemonitoringssysteem

Wat is een homemonitoringssysteem?
Een homemonitoringssysteem stuurt gegevens uit uw pacemaker door naar een centrale goed beveiligde website/database, via een
internetverbinding. Het cardiotechniekteam van de functieafdeling Cardiologie kan hierin inloggen vanuit het Jeroen Bosch Ziekenhuis
(JBZ). Op deze manier wordt uw pacemaker uitgelezen zonder dat u hiervoor naar het ziekenhuis hoeft te komen.

Waarom een homemonitoringssysteem?
Hiermee willen we de kwaliteit van de medische zorg voor onze patiënten verbeteren. Mogelijke problemen worden sneller opgemerkt
en u hoeft minder vaak naar het ziekenhuis te komen voor controles.

Geen controles meer in het ziekenhuis?

Het aantal controles waarvoor u naar het JBZ moet komen wordt minder, maar stopt niet. Als er een controle in het JBZ nodig is, dan
krijgt u hiervoor een uitnodiging.

Hoe werkt de homemonitor?
Wat moet u thuis doen?

U krijgt een homemonitor mee naar huis.



Deze monitor sluit u aan op een stopcontact in uw slaapkamer, de homemonitor gaat zelf op zoek naar een netwerk, dit heeft
niets te maken met uw wifi. Ook al heeft u geen wifi dan nog kan de homemonitor een netwerk vinden.
Elke nacht tussen 24:00 en 06:00 uur maakt de homemonitor contact met uw pacemaker. De afstand van de homemonitor
tot uzelf mag daarom maximaal 2 meter zijn.

Voordat u de homemonitor mee naar huis neemt, krijgt u uitleg hoe u de monitor thuis moet aansluiten, hoe de homemonitor werkt
en wat er van u verwacht wordt. Ook krijgt u uitleg met wie u contact kunt opnemen bij problemen, de helpdesk firma of technisch
hartstimulatie specialist.

Wat gebeurt er met de informatie van de homemonitor?

De informatie (alleen bij afwijkingen) wordt iedere nacht vanuit de homemonitor verzonden naar een goed beveiligde website, via een
internetverbinding. Deze website die alleen in te zien door de technische hartstimulatiespecialist (THS) van het JBZ.

Elke werkdag bekijkt het THS-team de informatie (data) van alle patiënten met een homemonitor in de database. We nemen alleen
contact met u op als er een probleem is met de batterij van de pacemaker of een van de draden van de pacemaker.

Extra controle pacemaker

1 of 2 keer per jaar is een extra controle nodig van uw pacemaker. Hiervoor kan het nodig zijn dat u een extra zending moet doen
met uw homemonitor. Deze extra controle geeft veel meer informatie en wordt vastgelegd in uw medisch dossier. Als er
bijzonderheden zijn krijgt de THS een melding. Dit gebeurt alleen tijdens kantoortijden op de normale werkdagen.

De THS beoordeelt deze waarschuwing en kijkt of er iets moet gebeuren. Bijvoorbeeld dat u eerder dan afgesproken een afspraak
krijgt in het ziekenhuis of dat uw medicijnen aangepast moeten worden. Als het nodig is nemen we contact met u op.

Het is dus niet zo dat u 24 uur per dag en 7 dagen per week volledig onder controle bent! U moet altijd goed blijven letten
op lichamelijke klachten. Neem bij klachten of twijfel dus altijd contact op met de TSH of uw huisarts

Moet u nu altijd thuisblijven?
Nee, dat is niet nodig. Als het systeem een meting gemist heeft, dan probeert het systeem het de volgende dag opnieuw. Het is dus
niet erg als er een dag wordt overgeslagen. Is er langer dan 10 dagen geen contact tussen uw pacemaker en het systeem, dan geeft
het systeem een waarschuwing aan de TSH.

De TSH kan u dan bellen en vragen wat er aan de hand is, u was bijvoorbeeld afwezig of er was een storing. Gaat u langere tijd van
huis dan kunt u het systeem meenemen of thuislaten. Als u de homemonitor niet meeneemt, geef dat dan door aan de TSH.

Hoe zit het met uw privacy?

Wij kunnen via dit systeem niet zien waar u bent. Ook kunnen wij de instellingen op afstand niet veranderen. Uw privacy is
gewaarborgd volgens de Europese privacywetgeving.

Wel of geen homemonitoringsysteem?
Om in aanmerking te komen voor het Homemonitoringsysteem is het nodig dat u een toestemmingsformulier ondertekent Hiermee
geeft u toestemming aan de fabrikant van het systeem om uw gegevens te verwerken voor productverbetering. Uw adres en
telefoonnummer worden hierbij niet doorgegeven.

U moet ook een bruikleenovereenkomst ondertekenen. Daarmee gaat u akkoord dat u de homemonitor thuis gebruikt en weer inlevert
nadat de controles via de homemonitor stoppen. De TSH geeft u hierover meer informatie. Wilt u, of kunt u, geen gebruik maken van
het homemonitoringsysteem, dan gebeuren de controles in het ziekenhuis.

Kosten

De aanschaf van de homemonitor en het plaatsen ervan zijn gratis voor u.

Heeft u nog vragen?
Heeft u na het lezen van deze folder nog vragen? Bel dan naar de technisch hartstimulatiespecialist (TSH) van het JBZ. De TSH is op
werkdagen te bereiken van 08.30 – 12.00 uur en van 13.00 – 16.00 uur, via de Functieafdeling Cardiologie, telefoonnummer (073)
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